POLITICA DE PRIVACITAT DEL PROGRAMA MENTORiment'

Cream una politica de privacitat

A mesura que augmenten la consciencia i les preocupacions sobre la proteccio de la
informacié personal a tot el mén, és important que les organitzacions, tant petites
com grans, implementin i brindin als visitants de la seva web una politica de privacitat
integral.

Quina és la base juridica del tractament de les dades personals recollides?

El tractament és necessari per complir una obligacio legal aplicable al responsable del
tractament (article 6.1. c) del RGPD).

Quin tipus d'informacié tractam?

Rebem, recopilam i emmagatzemam qualsevol informacio que arribi al nostre lloc web
0 ens proporcioneu per una altra via o canal. A més, recollim |'adreca de protocol
d'Internet (IP) utilitzada per connectar el vostre ordinador a Internet i iniciar la sessio;
adreca de correu electronic; contrasenya encriptada; informacié de l'ordinador i la
connexi6. Podem usar eines de programari per mesurar i recopilar informacié de la
sessio, inclosos els temps de resposta de la pagina, la durada de les visites a
determinades pagines, la informacio d’interaccié de la pagina i els métodes utilitzats
per navegar fora de la pagina. També recopilam informacié d'identificacié personal
(incloent nom, adreca electronica, contrasenya encriptada, comunicacions),
comentaris, suggeriments, recomanacions i perfil personal.

Com recopilam informacié?

Quan feu una consulta a la nostra pagina web, com a part del procés, recopilam
informacié personal que ens proporcionau, com el nom, teléfon i adreca electronica.
La vostra informacié personal sera utilitzada només pels motius especifics de la peticio
O per posar-nos en contacte amb vos, mitjancant | enviament de butlletins
(newsletters) o altra informacié rellevant.

Per qué recopilam aquesta informaci6?
La recopilam amb els proposits segiients:

1. Proporcionar i operar els serveis;

' De conformitat amb el que estableixen el Reglament europeu de proteccié de dades
(RGPD) 2016/679, de 27 d'abril de 2016, i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre,
de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).



2. Poder contactar amb els nostres visitants i usuaris i fer-los arribar avisos generals
i personalitzats relacionats amb el servei i missatges promocionals;

3. Crear dades estadistiques agregades i altra informaci6 no personal agregada i/o
deduida que puguem utilitzar per proporcionar i millorar els serveis;

4. Complir la normativa vigent.

Com emmagatzemam, usam, compartim i divulgam la informacié personal dels visitants
de la nostra pagina web?

La nostra organitzacid esta allotjada a la infraestructura tecnologica de la UIB. Les
vostres dades s'emmagatzemaran a través de I'emmagatzematge de dades, les bases
de dades i les aplicacions generals de la UIB allotjats en servidors segurs darrere un
tallafoc.

Quant de temps conservarem les vostres dades?

Les conservarem durant el temps necessari per complir la finalitat per a la qual s
obtenen i per determinar les possibles responsabilitats que es puguin derivar en relacié
amb aquesta finalitat. Hi és aplicable el que disposa la normativa que resulta
d'aplicacio.

Com ens comunicam amb els visitants de la nostra pagina web?

Podem comunicar-nos amb vosaltres per resoldre els dubtes que ens plantegeu a
través del correu electronic, per sondejar les vostres opinions a través d'enquestes o
questionaris, per enviar actualitzacions sobre la nostra organitzacio, o quan sigui
necessari per posar-nos amb contacte amb vosaltres per fer complir el nostre acord
d'usuari, les lleis nacionals aplicables i qualsevol acord que puguem tenir amb
vosaltres. A aquest efecte, podem comunicar-nos amb vosaltres per correu electronic,
telefon, missatges de text i correu postal.

Dades dels menors d'edat

Els serveis que MENTORiment presta estan destinats als majors d'edat conforme a la
legislacio espanyola. MENTORiment presumeix que les persones fisiques que faciliten
les dades emprant els diferents canals (electronic, web, etc.), tenen aquesta condicio.

MENTORiment es dirigeix als pares i mares perqué siguin conscients que és possible
que els seus fills visitin el nostre lloc web, per aixo els demanam que els indiquin que,
en cas que qualsevol web els demani qualsevol informacié i/o dades de qualsevol tipus,
abans els demanin la seva autoritzacié.

Perqué ens preocupa la seguretat dels menors, quan un menor tracti d'enviar el seu
registre, aquest registre sera rebutjat i I'informarem que no acceptam registres de
menors. Per aix0 aconsellam als pares i tutors de menors que comprovin i controlin
regularment I'ds que els nens i adolescents fan del correu electronic i altres activitats
a través de la xarxa.

Aixi mateix, quan es realitza el registre a través de la plataforma d’inscripcions de
MENTORiment, es dona el consentiment per a que els nens i adolescents siguin gravats
(fotos o videos) en les diferents activitats previstes al programa. Aquesta autoritzacio
inclou la publicacio de I’'esmentat material grafic a les xarxes socials i web propies del
programa amb finalitats i objectius de publicitat, difusio i recerca.



Comunicacio de dades

No es comunicaran dades personals a tercers, excepte per obligacio legal.

Com podeu retirar el vostre consentiment?

Si no voleu que processem les vostres dades, posau-vos en contacte amb nosaltres a
<mentoriment@uib.es>.

Actualitzacions de la politica de privacitat

Ens reservam el dret de modificar aquesta politica de privacitat en qualsevol moment,
per tant, revisau-la amb frequéncia. Els canvis i aclariments tindran efecte
immediatament a <mentoriment@uib.es> després de la seva publicacié a la pagina
web. Si fem canvis substancials en aquesta politica, us notificarem que s'ha actualitzat,
perque sapigueu quina informacio recopilam, com la usam i en quines circumstancies.

Preguntes i informaci6 de contacte

Si voleu exercir algun dels drets recollits al RGPD i la LOPDGDD: drets d accés,
rectificacid, oposicio, supressio, portabilitat o limitacié del tractament, us convidam a
posar-vos en contacte amb nosaltres a <mentoriment@uib.es>.

De la mateixa manera, podeu posar-vos en contacte amb la delegada de proteccio de
dades de la Universitat de les Illes Balears a | adreca electronica <dpo@uib.es>. Per a
més informacio: <https://seu.uib.cat/LOPDGDD/>.

Gracies per seguir al nostre costat!

Equip de MENTORiment
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